Z jakimi problemami najczesciej
zwracajg sie do nas kobiety?

Zgtasza sie do nas wiele kobiet w réznym wieku. Najczesciej
pojawiaja sie nastepujace watpliwosci:

Jak postgpic¢, gdy lekarz ujawnia tajemnice lekarskq?
Co robi¢, gdy zabieg medyczny jest przeprowadzany bez
naszej zgody? Jakie swiadczenia przystugujq kobiecie w cig-
2y? Co zrobié, gdy lekarz odmawia badan prenatalnych? Jak
postepowad, gdy lekarz utrudnia dostep do dokumentacji
medycznej albo nie informuje o stanie zdrowia, diagnozie,
przebiegu i skutkach leczenia? Jakie prawa przystugujg
pacjentom matoletnim? Jak postqgpic, gdy kobiecie odmawia
sie dostepu do legalnej aborcji? Jak sie zachowad, gdy lekarz
nie chce wydac recepty na Srodki antykoncepcyjne? Jak i na
comoznasie skarzyc¢ do Biura Rzecznika Praw Pacjenta?

Czym zajmuje sie
Federacja na rzecz Kobiet
i Planowania Rodziny?

Federacja na rzecz Kobiet i Planowania Rodziny dziata
narzecz:

e poprawy jakosci opieki zdrowotnej nad dziewczetami
i kobietami, w tym dostepu do $wiadczen z zakresu
planowania rodziny, leczenia nieptodnosci i profilaktyki
chordb kobiecych;

respektowania praw pacjenta, w tym prawa kobiet
do prywatnosci, poufnosci, godnosciiinformacji;

e dostosowania polityki Paristwa do miedzynarodowych
standardéw, w tym m.in. poprzez uwzglednienie
rekomendacji Komitetu Praw Cztowieka ONZ;

e zrownania szans kobiet i mezczyzn bronigc prawa kobiet do
Swiadomego macierzynstwa, ktére obejmuje dostep do
antykoncepcji, rzetelng wiedze na temat seksualnosci
cztowieka, prawo do dobrejjakosci diagnostyki prenatalnej
i opieki nad ptodem i prawo do przerwania cigzy;

e W szczegolnych sytuacjach wspieramy kobiety dochodzace
swoich praw przed polskim lub miedzynarodowym
wymiarem sprawiedliwosci.

Informacja
o Zespole Pomocy Prawnej

~ Al

Zespot Pomocy Prawnej dziata przy Federacji na rzecz Kobiet

i Planowania Rodziny od ponad dwoch lat. Skupia on grupe '
prawniczek i prawnikdow, ktérzy odpowiadajg na pytania PAC]ENTKO.

z réznych gatezi prawa, jednak specjalizujg sie w pomocy prawnej

kobietom w sprawach dotyczgcych ich zdrowia i praw k ] 1 h
reprodukcyjnych, w szczegdlnosci w przypadkach odmowy OrZyStaJ Ze SWO'C praW
Swiadczen medycznych przystugujacych im zgodnie z prawem.
Dziatalnos¢ Zespotu wspierajg prowadzone w Federacji dyzury
prawnicze w Telefonie Zaufania. Dla wielu kobiet jest to jedyna
szansa na uzyskanie porad prawnych bezptatnie i anonimowo.
W szczegdlnych przypadkach Zespdét podejmuje sie rowniez
interwencji, aby pomac kobiecie zatatwic¢ sprawe, a takze repre-
zentowania kobiet przed sadem oraz Europejskim Trybunatem
Praw Cztowieka w Strasburgu.

226359392

(godz. 16:00-20:00, kazdy wtorek i czwartek)

Udzielamy wielu porad dotyczacych praw i zdrowia reprodu-
kcyjnego kobiet — najczesciej sa to zagadnienia z zakresu praw
pacjenta, antykoncepcji, cigzy, porodu, profilaktyki i leczenia
choréb narzadéw kobiecych, diagnostyki prenatalnej, proble-
matyki menopauzy i zaptodnienia in vitro. Dyzurujgcy s3g takze
pomocni w innych dziedzinach, jak: przemoc, problemy prawne,
konflikty w rodzinie, problemy w zwigzkach itp.

http://federa.phorum.pl/viewforum.php?f=29

Pomagamy dochodzi¢ swoich praw!

Nikogo nie pozostawiamy bez odpowiedzi!

226359392

(godz. 16:00-20:00, wtorki i czwartki)

Federacja na rzecz Kobiet i Planowania Rodziny
ul. Nowolipie 13/15, Warszawa
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WNOSZENIE SPRZECIWU WOBEC OPINII LUB ORZECZENIA LEKARZA - KROK PO KROKU

KTO MOZE WNIESC SPRZECIW?

Sprzeciw moze wnie$¢ kazdy pacjent/ka, a w przypadku
osoby matoletniej jej przedstawiciel ustawowy.

W JAKIM PRZYPADKU?

Wtedy, gdy opinia lub orzeczenie lekarza, ktére stwierdza
pewien stan faktyczny, ma wptyw na realizacje praw i obo-
wigzkdw pacjenta/ki, a pacjent/ka sie z tg opinig lub orzecze-
niem nie zgadza. Nie dotyczy to jednak sytuacji, w ktérej
lekarz niestusznie odmawia wykonania s$wiadczenia lub
narusza inne prawo pacjenta wynikajgce z ustawy o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta — w takich przypadkach
nalezy ubiegac sie o wszczecie postepowania wyjasniajacego
przez Rzecznika.

GDZIE?

Sprzeciw wnoszony jest do Komisji Lekarskiej za posrednic-
twem Rzecznika Praw Pacjenta.

KIEDY?

Sprzeciw nalezy wnie$¢ w terminie 30 dni od daty wydania
orzeczenia lub opinii przez lekarza orzekajgcego o stanie
zdrowia pacjenta.

JAK?

Do kazdego sprzeciwu nalezy dotaczyé uzasadnienie —trzeba
w nim wskazaé przepis prawa, z ktérego wynikajg odpo-
wiednie prawa pacjenta/ki, na ktére wptywa opinia badz
orzeczenie lekarza.zdrowia pacjenta.

SKAD WZIAC PRZEPIS?

Informacje na temat konkretnych przepiséw prawa mozna
uzyska¢ dzwonigc na infolinie Rzecznika Praw Pacjenta pod
bezptatny numer: 800-190-590 (lub ptatny 22 833-08-85
z tel. komérkowych), czynng od poniedziatku do pigtku
w godzinach od 9:00 do 21:00. Mozna réwniez skorzystaé
z bezptatnych porad prawnych Federacji na rzecz Kobiet
i Planowania Rodziny udzielanych we wtorki i czwartki
w godzinach 16:00-20:00, tel. 22 635 93 92.

UWAGA: Uzasadnienie to warunek formalny, ktdrego
niedotrzymanie skutkuje zwrdceniem sprzeciwu osobie,
ktora go wniosta.

W JAKIE] FORMIE?

Sprzeciw wraz z uzasadnieniem nalezy wysta¢ na adres:
Biuro Rzecznika Praw Pacjenta, al. Zjednoczenia 25,
01-829 Warszawa.

UWAGA: Najlepiej dotqczy¢ do niego opinie lekarza, z ktorg
pacjent/ka sie nie zgadza oraz kopie dokumentacji
medycznej. W przeciwnym razie pacjent zostanie wezwany
do uzupetnienia swojego sprzeciwu, co moze przedtuzyc catq
procedure.

NAJISTOTNIEJSZE PRAWA PACJENTA:

Prawo do swiadczen zdrowotnych

Prawo do informacji

Prawo pacjenta do tajemnicy informacji z nim zwigzanych
Prawo do wyrazania zgody na udzielanie Swiadczen
zdrowotnych

Prawo do poszanowania intymnosci i godnosci

Prawo dostepu do dokumentacji medycznej

Prawo do zgtaszania sprzeciwu wobec opinii albo
orzeczenia lekarza

Prawo do poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego

Wykaz licznych dodatkowych uprawnien mozna znalezé
w Karcie Praw Pacjenta.

SPRZECIW Zt.0ZONY - CO DALEJ?

1.Komisja Lekarska, ktora rozpatruje sprzeciw, sktada sie
z trzech lekarzy, z czego dwdch musi posiadac te sama
specjalizacje, co lekarz wydajacy opinie lub orzeczenie.
Komisja analizuje przede wszystkim dokumentacje
medyczng. Badanie pacjenta/ki przeprowadzane jest
w miare potrzeby. Komisja nie ma statego sktadu
i powotywana jest kazdorazowo do rozpatrzenia konkret-
nego sprzeciwu.

2.Komisja wydaje orzeczenie niezwtocznie, nie podzniej
jednak niz30 dni od daty wniesienia sprzeciwu.

3. Komisja podejmuje decyzje bezwzgledng wiekszoscig gto-
sOw, co oznacza, ze co najmniej dwdch lekarzy musi
opowiedziec sie za danym rozstrzygnieciem.

4. 0d rozstrzygniecia Komisji nie przystuguje odwotanie.

5.Rozstrzygniecie Komisji uwzgledniajgce sprzeciw zmienia
orzeczenie lub opinie, ktéra byta przedmiotem sprzeciwu.
Stanowi przez to nowg opinie/nowe orzeczenie o stanie
zdrowia pacjenta/tki, na podstawie ktérego moze on/a
dochodzi¢ swoich praw.

WAZNE: To nie Rzecznik rozpatruje sprzeciw, a powofana
przez niego Komisja Lekarska!

JESLI NIE SPRZECIW, TO CO?

Jesli sprzeciw zostat zwrdcony lub przedstawiona przez
pacjenta sytuacja nie kwalifikuje sie do skorzystania z mecha-
nizmu wniesienia sprzeciwu, mozna zwrocic sie do Rzecznika
Praw Pacjenta z wnioskiem o wszczecie postepowania
wyjasniajgcego w danej sprawie. Rzecznik zbada wtedy, czy
w przedstawionych okoliczno$ciach nie doszto do naruszenia
praw pacjenta. Pacjenta/tki nie obowigzuje tu 30-dniowy
termin na ztozenie wniosku. Rzecznik natomiast powinien
rozstrzygnac sprawe w ciggu maksymalnie dwdch miesiecy
od dnia wszczecia postepowania.

’ GDZIE SZUKAC POMOCY

Federacja na rzecz Kobiet i Planowania Rodziny:
Telefoniczne dyzury prawne — Wtorki i czwartki,
g0dz.16:00-20:00, tel. 22 635 93 92

Forum porad prawnych Federacji:
http://federa.phorum.pl/viewforum.php?f=29

Biuro Rzecznika Praw Pacjenta:
Bezptatna infolinia — od poniedziatku do pigtku,
godz. 9:00-21:00, tel. 800 190 590
Z tel. komorkowych (optata wg stawek operatora)
—22 833 08 85 oraz 22 635 59 96
http://www.bpp.gov.pl
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